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Agronegocio: Solo Fértil para o Pensamento Lean
Bruno Battaglia

O pensamento lean comegou a conquistar a atencdo e o interesse do
campo e das propriedades rurais. Depois de extravasar do setor automotivo,
atingindo todos os setores da manufatura, e espalhar-se pelo setor de servicos,
esta,agora, alcangando uma nova fronteira, a do agronegdcio.

Este artigo baseia-se em experiéncias e literatura internacionais,
apresentando algumas das iniciativas pioneiras do Reino Unido, da Nova
Zelandia, do Canada e dos Estados Unidos na aplicacdo do pensamento lean
na producdo primaria, em cadeias produtivas de laticinios,pecuaria, além de
frutas, hortalicas e plantas ornamentais.

Pretendemos mostrar, além dos casos em si, que esta sendo vencido o
ceticismo inicial de acreditar que os conceitos lean sao aplicaveis apenas as
atividades de producao industrial. O que se vé, pelo contrario, é que a filosofia
lean traz principios praticamente universais, que se adaptam as necessidades
especificas de cada caso, independentemente do tipo de processo ou produto
no qual esteja aplicada.

A premissa lean da reducdo de Jead times, ou “tempo de
atravessamento”, € um exemplo disso. Através de processos estaveis e bem
conectados, a empresa lean consegue fazer seus materiais e produtos fluirem
de maneira continua entre as etapas produtivas, sem que haja a necessidade
de grandes estoques ao longo da cadeia.

Esse conceito, que entre outros aspectos envolve “encurtar o tempo”, é
fundamental para a manufatura,mas, também, para o agronegécio, pois
permite a reducdo dos custos e perdas associadas aos estoques e promove
mais agilidade no fluxo de valor, fator essencial para manter o frescor e as
condi¢cdes de consumo de muitos produtos do setor, como alimentos in natura,
por exemplo.

Como “agronegécio”, podemos entender “o conjunto das atividades de
producéo, distribuicdo e comercializagdo dos produtos do setor primario
(hortalicas, gréos, frutas, cana-de-agucar, algodao, madeira, carnes etc.), bem
como de processamento e transformacdo, que utilizam esses produtos como
matéria-prima (industrias: alimenticia, farmacéutica, téxtil, de cal¢ados,
biocombustiveis etc.), além das cadeias de fornecimento de maquinas,
ferramentas e insumos em geral, que dao suporte as atividades da producao
primaria”.
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Nessa grande rede de clientes e fornecedores,podemos considerar que
grandes também sao os desperdicios que ocorrem por todo o fluxo de valor, e,
portanto, muitas, as oportunidades de aplicar os conceitos e técnicas do
pensamento lean, que tem se mostrado uma eficiente maneira de utilizar os
recursos para fazer “mais com menos”.

No Reino Unido, desde os anos 90, a empresa Tesco, a maior cadeia de
supermercados do Reino Unido, tem implementado a filosofia lean em seus
negocios, em particular na logistica e no relacionamento com seus
fornecedores, estimulando os elos do agronegdcio a mudarem suas praticas.

Além do beneficio econdbmico da aplicacdo dos conceitos lean como
forma de reducado dos custos a produtores e consumidores, deve-se lembrar de
que a producao agropecuaria é responsavel por alimentar a populacéo global,
cujo ritmo de crescimento significa um aumento direto na demanda por
nutrientes. Nesse sentido, ganhos de produtividade associados a reducao das
perdas ao longo das cadeias produtivas desse setor sdo elementos de vital
importancia, pois podem servira seguranca alimentar das populacoes.

Vejamos, entdo, alguns exemplos de aplicacdo do pensamento lean no
agronegocio, com atencao especial a casos envolvendo a produgao primaria:

1. O lean na cadeia de laticinios - Reino Unido e Nova
Zelandia

A filosofia lean esta sendo aplicada em cadeias produtivas de laticinios na
Nova Zelandia e no Reino Unido, auxiliando produtores rurais, distribuidores e
industria de processamento a identificarem as diversas formas de desperdicios
e ineficiéncias ao longo de seus fluxos de valor.

No Reino Unido, o “Food Chain Centre”, em parceria com a Cardiff
Business School, realizou, a pedido do governo,um projeto piloto com 4 anos
de duracdo para apresentar solucées para os problemas e desafios da
producédo de alimentos e produtos agropecuarios. Para o setor de laticinios, o
estudo envolveu oito diferentes companhias com o objetivo de usar o
pensamento lean como instrumento de inovacao e diferencial competitivo.

A metodologia de implementagéo consiste em um modelo semelhante ao
utilizado para projetos da manufatura, onde o mapeamento do fluxo de valor é
a ferramenta utilizada inicialmente para permitir uma visao ampla do negécio e
evidenciar problemas e oportunidades sistémicas sob a ética da agregacéao de
valor.
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Em funcao do mapeamento, descobriu-se, por exemplo, que somente cerca
de 5% do lead time sao utilizados na realizagdo de atividades que agregam
valor sob a oética do cliente. Em 95% do tempo, as atividades consumiam
recursos, mas nao interessavam ao cliente, representando esperas,
retrabalhos, movimentacdes desnecessarias, entre outras.

Dados como esses mostram que, apesar dos produtores rurais atentarem-
se bastante aos aspectos agrondbmicos e tecnoldgicos de seus
negécios,raramente examinam Seus processos com a perspectiva de
agregacao de valor e, por isso, nao enxergam o0s desperdicios que o
pensamento lean ajuda a tornar evidentes.

Por conta disso, em todos os laticinios estudados, foram encontrados
pontos criticos relacionados a ineficiéncia nos transportes, complexidade no
fluxo de informag&o,gestdo ineficiente da demanda, falta de controles e
indicadores,além de outras oportunidades em questdes, como organizagao das
estacdes de trabalho e padronizacao de atividades.

Em relacdo as atividades logisticas, parte dos desperdicios estava na
forma de etapas excessivas de movimentacdo e transbordo de material,que
ocasionavam inumeras interrup¢cées no fluxo. Em alguns laticinios, por
exemplo,0s caminhdes e tanques eram projetados para grandes volumes com
o objetivo de aumentar a eficiéncia ao transportarem mais em cada viagem.
Esse aumento de eficiéncia individual, porém, gerava necessidade de
consolidacao de cargas até que a capacidade total dos tanques fosse atingida,
ocasionando esperas e outras perdas.Para muitos produtos como esses, a
ocorréncia de esperas e excessivas etapas de manuseio e estocagem
representam perdas e danos ao longo da cadeia, além de significarem uma
reducao direta no “tempo de prateleira” desses produtos por conta do longo
lead time entre producéo e disponibilizacdo ao consumo.

Através do mapeamento do fluxo de valor, foram identificadas, também,
oportunidades relacionadas ao fluxo das informacdes, aos pedidos dos clientes
e as programacbes de producdo e de expedicdo. Em geral, os mapas
mostraram caminhos bastante truncados pelos quais as informagdes tinham
que transitar, gerando, invariavelmente, uma série de ruidos.

Abaixo, a figura 1 mostra um exemplo de fluxo de informagdes na cadeia
de laticinios, destacado em vermelho.
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Figura 1 — mapa que mostra a complexidade do fluxo de informacdes para a cadeia de laticinios.
Fonte:Food Chain Centre.

Ainda que sem entrar nos detalhes de cada uma das etapas,
representadas pelas caixinhas que aparecem na imagem, € possivel notar que
ha diversas interfaces e processos envolvidos no fluxo de informagdes. Em
uma condicdo,0 mapa mostra a desconexao entre os elos da cadeia, o que, por
isso, demanda sucessivas idas e vindas de dados,criando retrabalhos,
informacgdes duplicadas, inconsisténcias, entre outros problemas.

No fluxo de valor lean, tanto materiais como informagdes devem fluir de
maneira simples e clara, com o maximo de estabilidade e previsibilidade
possivel. Para isso, existe uma série de elementos, como a programacao em
um unico ponto da cadeia, por exemplo, que podem contribuir para tornar o
fluxo de informacées mais autbnomo entre as operagdes € processos.
Comecgar a enxergar e entender o problema, como fizeram essas cadeias de
laticinio através do mapeamento, é o primeiro passo a ser dado nessa direcao.

Gestao da demanda

Parte importante da gestao da informacéao reside em conhecer o ritmo de
demanda do cliente, que serve para embasar todo o planejamento e
programacao da capacidade produtiva e para orientar a provisdo de recursos,
como maquinas, materiais e mao de obra. No pensamento lean, o que se
deseja é que esse ritmo seja estavel e sem grandes variagdes, caso contrario,
0S processos € operacdes deverdo estar dimensionados para atender a
demanda nos picos, o que leva a ociosidade durante as épocas de baixa.
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No caso das cadeias de laticinios, os dados coletados ao longo de
aproximadamente um ano demonstraram que, apesar das vendas de queijo
para o cliente final apresentarem um comportamento bastante estavel, para os
processos fornecedores, a situacao era de variacao e instabilidade.
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Figura 2. Efeito da amplificagdao dos sinais da demanda no fluxo de valor dos
laticinios. Fonte: adaptado de “Food Chain Centre”

Enquanto os volumes de vendas dos produtos finais variavam cerca de
10% ao longo das semanas, os pedidos para o laticinio variavam em torno de
20%. Dentro das fabricas, porém, essas variacbes ficavam cada vez maiores,
chegando a 110% para as ordens de producdo nos processos de corte e
embalagem de queijo ao longo das semanas, gerando periodos de extrema
sobrecarga, seguidos de ociosidade.

Esse efeito de amplificacdo da demanda, conhecido também como
"efeito chicote”,ocorre porque, a medida que a informacdo de demanda é
repassada “fluxo acima” na cadeia, sofre ajustes que se acumulam e geram
distor¢des cada vez maiores em direcdo a matéria prima. Essas variagdes, por
sua vez, afetavam a qualidade da informacéo e interferiam no planejamento e
execucao das operac¢des de modo geral.

Para o pensamento lean, essa situacdo mostra uma clara oportunidade
de conectar as etapas e atrelar a produgdo a demanda real, com o sistema
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puxado e supermercados, por exemplo, evitando as distorcées que tanto
influenciam no ritmo de producao.

Dados como esses mostram a importancia de conhecer, em detalhes,
como € o estado atual do fluxo de valor. No estudo em questdo, os
pesquisadores  apontam,inclusive, a necessidade de um melhor
acompanhamento e medicdo do desempenho da cadeia e, por isso,foram
criados alguns indicadores, mostrados na tabela abaixo, onde é feita uma
comparacado entre niveis de desempenho atuais e do estado futuro, ja
apresentando as estimativas de ganhos com a reducao dos desperdicios.

Indicadores de desempenho da cadeia
Estado Atual Metas para o Estado Futuro
Lead time total 34 dias 20 dias
(semmaturacao)
Lead i,‘lme da mat_uragao 22 dias 11 dias
ate o consumidor
Tempo de agregacao de o o
valor (%) 0,6% 1%
Nuamero total de etapas 176 100
% de etapas que 79 129%
agregam valor ? ?
Dias de estoques 31 15
Indice de amplificacao 10 3
da demanda
% de quallc{ade. do 90.5% 95%
produto na primeira vez
% de perdas totais 1,7% 0,5%
% de entregas livres de 579% 85%
erros ° °
Desempenho de 979% 999%
entregas “on time” ° °
Distancia total percorrida 1100 Km 1100 Km
pelo produto
Distancia percorrida pelo
produto dentro da 1886m 1000m
fabrica

Figura 3. Quadro dos indicadores gerais utilizados para medir o desempenho das
atividades do fluxo de valor dos laticinios: Fonte: Food Chain Centre”

Entre os ganhos e beneficios com a aplicacdo do pensamento lean
neste projeto, podem-se destacar a reducdo do numero de etapas
desnecessarias, 0 aumento da proporcao percentual de agregacao de valor e a
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reducao do lead time, em consequéncia das melhorias do fluxo e da reducao
dos estoques.

Na parte da industria de processamento do leite, como processos de
pasteurizacdo e envase ou nas fabricas de queijos e outros derivados, algumas
das oportunidades que apareceram no estudo do Food Chain Centre foram
referentes a:

- Melhorias no layout das operagdes e equipamentos — para permitir
reducdo da movimentacdo de produtos e pessoas, melhorando o fluxo
como um todo.

- Melhorias na eficiéncia de equipamentos e processos de envase e
embalagem para a reducdo nos tempos de parada de maquinas e
perdas de embalagens e produtos, que significam retrabalhos e
residuos.

- Flexibilidade — Planejamento feito com o objetivo de reduzir o tamanho
dos lotes de producédo e estocagem, melhorando o fluxo e reduzindo o/
ead time total.

Em um projeto realizado pelo DairyNZ, da Nova Zelandia, também em
laticinios, o piloto foi desenvolvido em 14 cadeias produtivas, mostrando muitas
oportunidades de aplicacao de conceitos basicos, como os 5S, onde melhorias
simples,como a utilizacao de “quadros de sombras” para organizar ferramentas
e utensilios, foram capazes de tornar o trabalho mais facil, mais rapido e
melhor, gerando ganhos de cerca de 15 min/dia/colaborador (920 horas ao
ano) do tempo que, antes, era perdido em movimentacées desnecessarias e
procurando ferramentas e objetos necessarios para trabalhar.

Houve, também, acbes com relacdo a organizacdo do trabalho e
envolvimento das pessoas no processo de mudancga, com foco em promover a
“autogestdao” nas equipes de trabalho e na tomada de decisdes e solucdes de

problemas.

Outro conceito lean bastante empregado nesse caso foi o trabalho
padronizado, utilizando auxilio de elementos de gestao visual para facilitar a
realizacao das atividades sempre da melhor forma ou de acordo com o padrao,
evitando problemas de seguranca, de produtividade e de qualidade, além de
esforcos desnecessarios.
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2. O lean na cadeia de alimentos frescos “hortifruti’-Reino

Unido

Outro foco de estudo do Food Chain Centre foi a aplicagdo do
pensamento lean na producdo de alimentos frescos. O projeto piloto teve

duracao de dois anos e abrangeu cadeias produtivas de batata, maca, alho-
pord, ervas, ervilha, alface e cenoura.

Mais uma vez, o mapeamento do fluxo de valor foi a ferramenta utilizada

para a visualizacao das oportunidades sistémicas. Abaixo, o exemplo de um
dos produtos analisados pelo estudo:

Previsdo anual
Programa anual de cultive

Planejamento do |——

s

I Previsio anual I— —.
cultive
IPrevisE‘iosenmndlI—'Z______ - Varej stas
. — Planejamento — pA— I"ccll.dos didrics
planu semanal ] = “— — - 11 arn+ 2pimn Pedidos 2x
I —— — | dapredugae Confirmagin =
< — diaria - ordens —_— an dia
Fazendas . { 2pm/ 11am
Telefonemas Lojas do varejo
P .(lmnos dc —
LUII“IIII(I',:IU H€(|UI§I§EID diaria
B pessua Plano de de transporte 2 ;'i"_::it;g:s
. (nlhalra produgio \ Transportadora Esloque
Julhe/agosto | f' medio JUks
fazendas Programagio Planej. insumos Emissdo de |
200 hectares semanal de nota —
recebimentc Programacao de
coleta
v \Z l
V l
Colheita I_'__I;l Lavagem a— a— Znba agem a— a_ Expedigio Centrode
E distribuigdo
T/i=1h TT,\'('. :Is:ll?:min L dim I -:L‘;:: 5;.;1“1 &h Tl-cdoz T =12h
Tav =1h AV = A11,5 min 05230 f=1h
B : i / ! Tay -0h
G pasicas 135 pessinas 16 horas, dia 2 pessoas
. Gl pessoas
3 heras/ dia 3 haras/ dia 13 pessoaz 16 horas/ dia "
. 24 haras, dia
Retrah, — 165
Lead Time taotal = 74 horas ( 3,08 dias}
Agregacio de valor = 1h 50min
kstoques = 42 horas
Transporte = 15,5 horas
2h 2h 2min - Z5dias S1rrir 6 3,51 3h
{1h) {41, 5min) (530 sep) 1h 121
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Figura 4 — mapa de fluxo de valor para um produto fresco, vendido in natura. Fonte: Adaptado e traduzido
de “Food Chain Centre”

Olhando para a cadeia sob a 6tica de agregacéao de valor, as condi¢des
da cadeia dos produtos “hortifriti” sdo muito parecidas com as que se
observam em laticinios e outras, com uma pequena parcela das atividades
atuando na agregacao de valor. Do total das 74 horas de lead time entre a
colheita e o transporte ao ponto de venda, apenas 1h50min, de um total de
16h30min de tempo de processamento, sdo referentes a atividades que
agregam valor ao produto. Do restante, 42 horas sdo equivalentes a estoques,
e 15h30miné o tempo gasto com atividades de transporte.

Alimentos frescos, como frutas e hortalicas, possuem taxas de perdas
muito expressivas, chegando a 50% em alguns casos. Por isso, como parte do
levantamento de dados e do entendimento do estado atual, os estudos
rastrearam essas perdas, compondo o grafico abaixo, onde é possivel ver em
que pontos da cadeia, desde o plantio das sementes até a embalagem para o
cliente,elas ocorrem.
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Figura 5 — etapas em que ocorrem as perdas de produtos entre o plantio e o consumidor.
Adaptado de “Food Chain Centre”

Esse tipo de levantamento, no pensamento lean de gestao, € de extrema
importancia, pois gera condicdes de direcionar os esforcos de anadlise e
resolucado de problemas, com o objetivo de reduzir essas perdas uma a uma,
buscando,sistematicamente,suas causas raizes.
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Ainda como parte do acompanhamento e levantamento de dados, a
exemplo do que foi feito com os laticinios, criaram-se indicadores de
desempenho para avaliar a cadeia. Na tabela abaixo, esta um comparativo
entre os niveis originais e o potencial de melhoria com a implementagao do
estado futuro lean, com destaque para a reducao das perdas, de 17% para 1%,
nas lojas, além de ganhos expressivos em reducao de lead time e estoques.

Indicadores de desempenho da cadeia
Indicadores de
desempenho da cadeia Estado Atual Metas para o Estado Futuro
de produtos hortifruti.
Taxa de embalagem 52% 75%
Lead time (da golhelta ao 74 horas 48 horas
consumidor)
Tempo de agregacao de 2 horas 2 horas
valor
% de tempo de
agregacao em relacao ao 2,7% 4,2%
tempo total
Estoques 42 horas 30 horas
Tempo de transporte 16 horas 16 horas
Desperdicios e reducoes 17% 1%
nas lojas
Indisponivel para a loja 1,5% 1%
Indlspomve{ para a 0,5% 0.3%
prateleira
Desempenho de entrega
da fazenda para a 96% 99%
unidade de embalagem
Desempenho de
entregas da unidade de o o
embalagem para a loja 99,2% 99,5%
do varejo

Figura 6. Indicadores da cadeia de produtos frescos hortifruti. Fonte:
“Food Chain Centre”

Entre outras conclusbes muito positivas, o estudo considera que 0s
projetos-piloto demonstram ganhos significativos na aplicagdo dos conceitos
lean na cadeia de hortifratiem um potencial de reducdo de perdas que €
avaliado em cerca de 400 milhées de libras.

3. O lean na producao de mudas e plantas ornamentais em
viveiros - Canada e EUA

10
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Desde 2005, os viveiros da familia Van Belle, em British Columbia,
Canada, tem utilizado os conceitos do pensamento lean em suas operacoes
com intuito de melhorar o0 desempenho e obter um elevado “giro de estoque de
plantas”, com menores lead times. Desde entdo, tem aplicado lean em todas as
atividades, desde as etapas iniciais de plantio e propagacao, até o embarque
das plantas aos centros de venda.

O viveiro recebe os pedidos dos clientes diariamente e trabalha com
“expedicdes para o dia seguinte”, abastecendo de maneira puxada os pontos
de venda que atende, respondendo de maneira rapida as necessidades da
demanda. Esse é um fator critico para manter os viveiros da Van Belle a frente
dos competidores de baixo custo que enfrentam no mercado, particularmente
0s produtos dos Estados Unidos.

Com o pensamento lean, essa empresa conseguiu aumentar em cerca
de 20% sua producdo, utilizando cerca de 1/3 da é&rea anterior para
propagacao e embalagem.

Para o suprimento de caixas, insumo importante para a embalagem das
plantas, o conceito da puxada também foi utilizado, de modo que um
supermercado de caixas foi dimensionado para suportar quatro dias de
consumo do cliente. Com isso, evita-se ocupar espaco com grandes quantias
de caixas estocadas. O mesmo principio esta sendo utilizado para produtos
quimicos, como fertilizantes e pesticidas.

Através do estudo das atividades de maneira detalhada e com foco na
reducao de desperdicios, conseguiram reduzir em 25% ao ano, por dois anos
consecutivos, o uso de agua para irrigacao, adotando medidas como a reducao
do tamanho dos bocais e reduzindo a frequéncia de nebulizagdo das estufas,
que fornecia agua em quantidade além da necessaria.

Esse tipo de pensamento esta em todos os detalhes da propriedade.
Para auxiliar no fluxo de trabalho e no gerenciamento das informacdes sobre a
producdo em tempo real, ha o auxilio de sistema informatizado que permite
apontar e monitorar informacdes sobre todos os produtos, visualizando onde
cada um dos lotes e tipos de plantas se encontra no processo.

Em um nivel bastante avancado em termos de tecnologia, contetudos de
trabalho como ordens de separacdo sao recebidos pelos operadores em
tablets. Quando as plantas chegam as docas de expedicao, sdo checadas por
outra pessoa, que aponta o output em outro tablet. O uso da tecnologia, em si,
nao é lean, mas utiliza os conceitos de maneira eficiente para promover
acompanhamento em tempo real dos estoques e organizar o fluxo de
informacdes de maneira a evitar desperdicios diversos, como caminhadas de
operadores em busca de informacdes, retrabalhos etc.

11
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Para o trabalho padronizado, os tempos de todas as atividades foram
medidos, com o propésito de definir capacidades e metas de producao. Desse
modo, foi possivel organizar o balanceando das atividades entre os
colaboradores utilizando o trabalho padronizado, com o auxilio da gestao
visual, garantindo consisténcia e maior previsibilidade, evitando sobrecargas ou
ociosidades.

As demais areas, como as fungdes administrativas, de faturamento e
coordenacao de frete, também aplicam o lean em seus processos, com intuito
de fazer fluir informagdes e documentos nos procedimentos padronizados e
estaveis.

Para auxiliar a gestao, todos os processos sao controlados, planejados e
medidos, basicamente. As diferencas entre os volumes planejados e o0s
realizados balizam a tomada de contramedidas para resolver os problemas.

Por trds de todo esse sucesso, existe um conceito lean que é bastante
difundido na empresa, que é a mentalidade kaizen, através do qual os gestores
procuram estimular e desenvolver as habilidades das pessoas para torna-las
mais produtivas ndo somente com suas maos, mas também com suas mentes,
utilizando-se de suas experiéncias e conhecimentos para tornar 0os processos
mais eficientes e seguros.

Em iniciativa semelhante, nos viveiros Hoffman dos Estados Unidos,os
conceitos também estdo sendo levados para os canteiros de producao de
mudas.

Nesse caso, a area do viveiro foi dividida em diversas zonas de
trabalho.Assim, todas as atividades que uma pessoa precisa realizar, bem
como as ferramentas e informacdes que utilizara, ficam dentro de sua zona de
trabalho, as quais estdo devidamente planejadas para evitar movimentacoes
desnecessarias, esperas e desbalanceamento de cargas de trabalho.

Para auxiliar na gestéo visual do trabalho, utilizam-se fitas coloridas para
identificar diferentes areas e condicoes. Por exemplo, espacos para canteiros e
bandejas sdo delimitados pela cor azul, pontos de atencdo recebem a cor
amarela, e locais que oferecam riscos em potencial sdo sinalizadas com fitas
vermelhas. Esse tipo de identificacdo evita erros, retrabalhos e acidentes,
tornando o ambiente mais controlado, seguro e produtivo.

Os conceitos do sistema puxado também foram implementados para
controlar os processos nos viveiros Hoffman. Os kanbans, em alguns
processos como a propagacao de mudas, sdo as préprias bandejas onde se
colocam as mudas. Bandejas vazias, quando enviadas por um processo
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posterior a um anterior, significam necessidade de reposicao, e, assim,evitam-
se superproducdes ou falta de materiais.

4. O lean na pecuaria - Alberta, Canada

Na provincia de Alberta, no Canadd, o ministério da agricultura tem
trabalhado com produtores em um programa de apoio ao desenvolvimento rural
que conta, entre outras medidas, com a consultoria em pensamento lean para
aumentar a produtividade e a competitividade dos ranchos e fazendas locais.

Os projetos comecaram em 2008, abrangendo, inicialmente, empresas que
processavam alimentos. Posteriormente, a educagdo sobre o uso dos
principios lean foi estendida ao setor da producéo primaria de vegetais e para a
pecuaria.

O trabalho conjunto entre produtores e os elos seguintes da cadeia refletiu
em melhor desempenho sistémico, integrando-os em busca de melhores
processos, melhor capacitagdo e envolvimento das pessoas, € no uso
adequado de tecnologias que dao suporte ao fluxo de informacdes.

Assim como nos outros casos apresentados aqui, 0 mapeamento das
atividades e a analise sob o ponto de vista de agregacdo de valor
demonstraram muitas oportunidades de aplicacdo das técnicas para aumentar
a eficiéncia, reduzir os custos e promover ganhos de qualidade em todos os
tipos de ambientes estudados.

Keith Everts, um dos participantes desse programa e proprietario de um
rancho de criacdo de gado em Alberta, ressalta que o “lean prové as etapas e
processos para que todos estejam na mesma pagina e esclarecam suas
funcdes", falando sobre a definicdo de papéis e responsabilidades como um
dos principais atrativos.

Segundo ele, o pensamento lean os ajudou a “entender as necessidades
de todos e a certificar-se de que as pessoas tenham as informacdes e
ferramentas necessarias para tomar decisées.” Diz ainda que “a oportunidade
estava 13, eo rancho estava em um ponto no qual precisava de um impulso
extra”.

Em resumo, podemos concluir que esses sao apenas alguns exemplos
de como o pensamento lean tem sido adotado em propriedades rurais e
agroindustrias mundo a fora. Na maior parte das iniciativas apresentadas, ha
incentivos dos governos e ministérios da agricultura no fomento das atividades,
por considerarem o pensamento lean como um verdadeiro diferencial
competitivo que deve ser apresentado as cadeias de producao de alimentos e
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outros produtos agropecuarios, com possibilidade de elevar os patamares de
produgcdo a um novo nivel, reduzindo custos para produtores e consumidores.

No Brasil, onde o agronegdcio € um dos principais setores da economia,
as oportunidades sao tdo grandes, ou talvez maiores, quanto as apresentadas
nas iniciativas dos outros paises. Apesar do enorme potencial no campo, as
iniciativas no agronegdécio, entretanto, ainda estdo concentradas na
agroindustria de processamento e de maquinas e equipamentos.

Em um préximo artigo, apresentaremos algumas das experiéncias
iniciais que estao sendo realizadas no setor primario brasileiro.
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